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《网络营销与策划（实践）》是市场营销（专升本）专业教学和考试

计划中，专业核心课中的一门实践类课程；是培养自考生理论联系实际，

综合应用所学的市场营销学专业知识解决网络营销实践中实际问题的重

要教学环节。为确保“网络营销与策划”教学和考试大纲的顺利实施及

市场营销专业人才培养目标的实现，根据自学考试市场营销（专升本）

专业教学计划，制定本考核大纲。

Ⅰ、考试目标和要求

一、考试的目的

“网络营销与策划”是市场营销学的一个重要分支领域，是市场营销

理论在网络时代的运用，也是对市场营销理论和实践的完善和发展。本

考试课程要求自考生在理解并掌握网络营销基本概念、网络营销环境分

析、网络营销战略规划、网络市场调查、网络营销组合策略、网络营销

方法、网络环境下的客户关系管理、网络营销效果评价、大数据环境下

的网络营销变革等概念和方法的基础上，灵活运用上述网络营销基础理

论知识和专业技能、结合应用场景对具体的网络营销问题进行综合分析，

考核和衡量自考生理论联系实际，制定并提出网络营销策划框架和方案的

能力。

自考考生将网络营销与策划的学科理论应用于企业和社会实际，需要熟悉

掌握：

1、网络营销策略体系的搭建：基于目标用户、产品属性制定定价策略、渠

道组合策略等。

2、网络营销渠道运营和优化：研究各类平台的算法逻辑、流量获取方式及

效果归因等。

3、网络营销内容与创意策划：聚焦引流型、转化型内容创作，结合用户旅

程设计传播创意等。

4、具备数据驱动决策的能力：善于运用核心指标监测、用户行为分析、及

基于数据的策略迭代等。

5、网络营销方案实施与执行，风险控制与监察。

6、网络营销策划报告的框架设计、撰写与表达形式及能力。
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二、考试的要求

1.内容要求：由自考生自主选择一个企业，或一个品牌，或一个网络平

台，为该企业/品牌/平台撰写一份网络营销策划书。策划书需要具备完整

性、创意性、可操作性。策划书内容应该包括：封面、目录、摘要、环境分

析、策划目标、策划方案、方案实施、保障措施等等，实施方案要具体。

题目自己拟定，正文字数不少于 5000字。

2.格式要求：一级标题三号字黑体、二级标题小三号字黑体、三级标

题四号字宋体。正文宋体、小四号字、1.5倍行距。

3.提交要求：考生在规定时间将网络营销与策划报告按要求提交至主校

学校指定邮箱。提交的电子版文档，必须注明：【网络营销与策划（实践）】

+【姓名】+【准考证号】。

三、考核知识点和相关课程

1、考核知识点：网络营销策划前置：诊断与目标等；网络营销策划核心策

略：产品与价格、渠道与流量、内容与创意等；网络营销执行框架设计：团队、

时间、预算等；数据驱动与核心指标设计；网络营销策划书框架设计和研究报告

完整内容。

2、参考书目：全国高等教育自学考试指导委员会组编. 秦良娟 主编，

网络营销与策划 [M]. 北京：中 国人民大学出版社, 2018.

3、相关课程：《市场营销学》；《网络营销》；《市场营销策划》等。

Ⅱ、考试方式和方法

一、考试方式

在规定的时间内，自考考生提出网络营销与策划选题；实施网络营销优化方

案策划与设计；完成撰写和提交网络营销与策划方案的完整报告。

二、考试方法

自考考生自主提出和报告网络营销与策划的主题和营销策划方案整体框架；

自考考生自主实际操作完成网络营销与策划研究过程；撰写和提交网络营销与策
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划研究报告；最后，评价网络营销与策划方案的完成情况，以及评介完整的网络

营销与策划报告节点完成过程，确定成绩。

Ⅲ、考试内容和范围

一份完整网络营销与策划报告的核心构成：

一、核心基础内容

1、市场与受众分析：行业趋势分析；营销策略拆解；目标受众画像；

2、营销目标设定；

3、核心策略定位。

二、执行落地内容

1、内容营销规划；

2、渠道运营方案；

3、活动策划细节；

4、预算与人员配备。

三、效果预测

1、数据监测指标；

2、优化调整机制。

四、策划书的要素构成

1、核心定义；

2、主要观点；

3、关键指标；

4、定量数据及来源；

5、具体示图及说明。
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IV、考试时间和实施要求

一、选题方案

自考考生根据考试要求提出网络营销与策划选题；完成网络营销优化方案与策划

设计。

二、网络营销与策划过程实施

自考考生根据方案选题和计划，完成网络营销与策划实践过程，包括：

1、完成网络营销与策划主题和策划方案整体框架设计的实践过程；

2、完成网络营销策划的研究过程和明确研究依据；

3、完成和提交撰写网络营销与策划研究报告。
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三、网络营销与策划报告提交

考生在规定时间将网络营销与策划报告按要求提交至主校学校指定邮箱。提

交的电子版文档，必须注明：【网络营销与策划（实践）】+【姓名】+【准考

证号】。

四、结果评价

1、以反馈邮件形式，确认网络营销与策划报告收到；

2、根据提交的网络营销与策划报告的三个组成部分完整内容进行成绩评价。
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